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Основные условия

■ договор банковского счета (в т.ч. для расчетов с использованием карт)

■ договор банковского вклада

■ договор потребительского кредита

Продукт «Интернет-Банк для частных лиц» предоставляется клиентам в порядке 

присоединения к Соглашению об обмене документами в электронном виде по 

«Интернет-Банку» путем подачи Заявления о подключении Интернет-Банка 
(согласно статьи 428 ГК РФ)

Продукт предоставляется клиентам при условии заключения с Банком Глобус 

(АО) (ранее или одновременно с Соглашением об Интернет-Банке) одного из 

следующих документов:

Доступ в Интернет-Банк осуществляется по ссылке с 

персонального компьютера или с личного мобильного 

устройства (без необходимости установки мобильного 

приложения).
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■ Соглашение об обмене документами в электронном виде 

(электронными документами) в «Интернет-Банке» Банка 

Глобус (АО)

■ Сборник тарифов комиссионного вознаграждения за 

услуги, оказываемые Банком Глобус (АО)

физическим лицам

Не является договором и не порождает взаимные права и обязанности у сторон. 

Перед заключением договора необходимо внимательно ознакомиться с 

условиями, которые отражены в следующих документах:

https://www.bankglobus.ru/personal/online-banking#documents
https://www.bankglobus.ru/personal/online-banking#documents
https://online.bankglobus.ru/web_banking/protected/welcome.jsf
https://online.bankglobus.ru/web_banking/protected/welcome.jsf


Для подключения 

необходимы:

Информационный:

■ просмотр и детализация выписок по текущим счетам, в том 

числе по счету карты

■ просмотр информации и выписки по вкладам

■ получение информации по договорам потребительского 

кредита

■ изменение пароля

■ направление документов, уведомлений, информационных 

сообщений 

■ справочная информация

Платежный:

■ перевод средств с текущего счета (не со счета карты) на 

счета любых лиц, открытых как в Банке Глобус, так и в 

других кредитных организациях (перевод по реквизитам).
Ограничения  указаны в Приложении №1 к Соглашению об Интернет-

банке

■ перевод средств внутри Банка между своими счетами, в 

том числе: 

   ■ переводы со счета карты и на счет карты 

      (в том числе по номеру карты)

   ■ переводы на счета вкладов 
Ограничения указаны в Приложении №1 к Соглашению об Интернет-

банке

■  открытие вкладов, досрочный возврат вклада, операции 

по счету вклада

(если это допускается условиями вклада)

■  сервис по оплате услуг ЖКХ, налогов, штрафов и прочих 

платежей, учитываемых в ГИС ЖКС или

ГИС ГМП

■ мобильный телефон, подключенный к сети операторов, 

поддерживающих стандарты GSM с возможностью приема 

SMS-сообщений

■ компьютер или мобильный телефон с доступом в сеть 

Интернет

■ указание Клиентом своего адреса электронной почты
Для осуществления операций на сумму, превышающую Лимит, 

установленный Приложением № 1 к Соглашению о системе Клиент-

Банк, наличие компьютера является необходимым условием.

Интернет-Банк обеспечивает доступ Клиента к сервисам

Особенности предоставления информационного сервиса:

По умолчанию информационный сервис предоставляется в отношении всех действующих 

счетов. Клиент вправе ограничить перечень счетов посредством подачи Заявления об 

изменении перечня счетов, подключенных «Интернет-Банку» Банка Глобус (АО).

Выписка по счету банковской карты содержит информацию об остатке на счете. Для 

уточнения лимитов необходимо обратиться в Банк



Вы можете оставить свое обращение на официальном сайте Банка. Мы позаботимся о том, 

чтобы оно было внимательно рассмотрено ответственными сотрудниками. Перейдя на сайт, вы 

узнаете другие способы отправить обращение и познакомитесь с Правилами предъявления и 

рассмотрения обращений клиентов в Банке Глобус (АО)

Оставить обращение на сайте Банка Глобус

Соблюдайте требования по информационной безопасности 

(указаны в Соглашении об Интернет-Банке и Памятке по 

информационной безопасности), чтобы обеспечить 

переводам необходимую защиту.  

При возникновении подозрений в компрометации логина / 

пароля или  утрате мобильного телефона, 

зарегистрированного в Интернет-Банке, или токена… 

незамедлительно обратитесь в Банк для блокировки вашей 

учётной записи в Интернет-Банке. 

Паспорт банковского продукта действует с 22.08.2025

В документе представлено краткое изложение ключевой информации, которая относится к 

стандартным условиям данного продукта. Информация, указанная в документе, не является 

рекламой и носит исключительно справочный характер.

Ограничения на совершение операций

При превышении суточного лимита в размере 300 000 

рублей совершение операций (за исключением

отдельно указанных в Приложении №1 к Соглашению о 

системе Клиент-Банк) возможно только при

подтверждении с использованием персонального 

аппаратного криптопровайдера (токен).

Обращаем внимание

Особенности предоставления платежного сервиса:

Все услуги Платежного сервиса предоставляются исключительно по Счетам / Счетам 

карты / вкладам, открытым в рублях РФ

Расходы потребителя

При присоединении к Соглашению о системе Клиент-Банк, 

получении услуг информационного и

платежного сервиса – плата не взимается.

https://www.bankglobus.ru/support/contact-bank

