
bankglobus.ru   |  +7 495 644 00 11

莫斯科市巴赫鲁申街10号1楼
俄罗斯银行银行业务许可证号：2438

办理新卡的流程

服务费用

过期卡

我们不建议将完整或裁剪过的卡丢弃在公共场所的垃
圾桶内。

通知客户

旅游卡过期后客户的行为

银行卡补发
旅游卡到期后，客户可以申领新的银行卡。为此，您必须联系银行并出示两份文
件：一份证明您的身份，一份确认您在俄罗斯联邦的居住权。

通知将发送至您在卡申请中指定的电子邮件地址。

如有任何疑问，请拨打以上列出的电话号码联系银行。

您将在申请银行卡的银行分行获得该卡。

根据新旅游卡签发之日生效的收费标准。

过期的银行卡将无法在零售和服务网络中进行支付交易、在线支付以及在ATM机
上取款。

客户账户中的资金完全安全。
您可以前往上述地址的总部领取剩余款项的现金，或将其转入您的新旅游卡账户
。

卡片到期处理

您将在银行网点领取新卡时获得新的PIN码。

新卡

我们建议您在所有之前使用旧卡进行定期付款的服务
中更新新卡的详细信息。

在您面前即可开通一张全新的即时旅游卡和一个新的卡账户。

卡片详细信息本身会发生变化：卡号、有效期限和CVV2/CVC2代码。


